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Mobilitet & IKT (Informations- og kommunikationsteknologi) yder specialradgivning om
hjeelpemidler og boligeendringer til borgere med en funktionsnedsaettelse. Mobilitet og IKT
fungerer som et regionalt videncenter og betjener de 10 fynske kommuner med ydelser.
Mobilitet & IKT er VISO-leverandar pa bgrne- og voksenomradet bade inden for mobilitet og
IKT.

Specialradgivning

Specialradgivning er radgivning med en seerlig hgj grad af specialiseret faglig viden og
kompetence. Radgivning gives typisk i sager, hvor der er komplekse problemstillinger, der
kraever en seerlig viden og erfaring for at imedekomme borgernes specielle behov. Det kan
handle om udredning af problematikken, afpravning og tilpasning af hjeelpemidler, om
lovgivning og fortolkning af denne, brug af metoder / analyseredskaber til at gennemfare et
kompliceret sagsforlgb og forslag til helhedslgsninger f.eks. siddestillingsanalyse, bil, bolig og
kommunikation. Helhedslgsninger er vigtige i forbindelse med borgere med alvorlige,
fremadskridende diagnoser som ALS, MS og muskelsvind, og i forhold til bgrn med alvorlige
funktionsnedsaettelser eller med flere og sjeeldne diagnoser. Indsatsen bliver tilpasset den
enkelte borger, og der ydes en koordineret og sammenhaengende rehabiliteringsindsats.

Den metodiske tilgang

Alle konsulenter arbejder med udgangspunkt i metoder, f.eks. 8- trinsmodellen og ICF, der
sikrer en helhedsvurdering af problematikkerne, og hvor den enkelte borger er inddraget mest
muligt i forlabet og i beslutningsprocessen. Desuden sikrer metoden, at relevante
undersggelser og analyser foretages i den enkelte sag, sa der er grundlag for dokumentation,
kvalitetssikring og effektivitet.

Specialer

Konsulenterne arbejder inden for falgende specialer:
Biler, valg og indretning

Boligeendringer

IKT, hjeelpemidler til alternativ og stgttet kommunikation
Siddestilling, siddestillingsanalyse og kgrestole
Legeteket

Datateket

Specialer

Biler, valg og indretning

Ergo- og fysioterapeuterne i bilspecialet har arbejdet metodisk og systematisk med biler i
mange ar og har derved tilegnet sig en meget specifik viden om hvilke biler, der er egnede og
godkendte som hjeelpemiddelbiler, samt den seerlige indretning, der ofte er ngdvendig for at
brugeren enten selv kan veaere chauffgr eller vaere passager. Konsulenterne har et stort
kendskab til lovgivningen pa omradet og har et taet samarbejde med bilforhandlere og
bilopbyggere, der har specialiseret sig i salg og opbygning af hjeelpemiddelbiler.

Boligaendringer, specialradgivning vedr. egnethed / ombygning / tilbygning / nybygning
| stgrre boligsager er der et langvarigt forleb med et kompliceret samspil mellem funktionskrav,
lovkrav, borgerens krav, boligens muligheder og gkonomi, som skal ga op i en "hgjere enhed”,
hvilket netop stiller store krav til viden, erfaring og systematik. Her kan boligspecialet, pa
baggrund af erfaring fra mange andre lignende sager, bidrage med radgivning om fx pladskrav,
aktivitets- og funktionsanalyse, lovkrav og vejledninger pa omradet, produktinformation og
forslag til funktionelle Igsninger.



Hjaelpemidlet skal statte barnets udvikling, og det er malet kun at give den ngdvendige
kompensation i forhold til barnets funktionsniveau. Det er ofte nogle meget komplekse sager og
langvarige forlab, og det er vigtigt med teet opfelgning, sa lsenge barnet vokser og udvikler sig.
Foreeldrenes og hjeelpernes arbejdsmiljg er ogsa helt ngdvendigt at medteenke i forhold til disse
sager.

IKT, hjalpemidler til alternativ og stottende kommunikation

Konsulenterne i IKT-specialet er tveerfagligt sammensat og bestar af ergoterapeuter,
logopeeder, kommunikationslaerer, it-tekniker. Der er et teet samarbejde med Synsradgivningen
og Taleafdelingen.

Konsulenterne holder sig ajour med den nyeste viden indenfor kommunikation og nedsat
kommunikationsevne. Den viden kommer borgerne til gavn i forbindelse med afdaekning af
borgerens szerlige behov, de IT-baserede kommunikationshjaelpemidler, deres
tilpasningsmuligheder og den paedagogiske indsats, der knytter sig til brugen af hjeelpemidlerne.
Hjeelpemidlerne kan vaere bade lavteknologiske f.eks. stavetavler og billedbaseret
kommunikation og hgjteknologiske Igsninger fx gjenstyret mus og skeermtastatur. Sagerne
kraever taet samarbejde mellem de ovennaevnte fagpersoner.

Det drejer sig ofte om komplekse problematikker, der er sveere at overskue med mange aktgrer
pa banen. Det er ofte meget langvarige og tidskraevende forlgb, hvor indgaende viden om IKT-
hjeelpemidler og alternativ kommunikation er ngdvendig.

Det kraever indgaende kendskab til lovgivning pa omradet, ikke kun lov om social service men
ogsa tilgreensende lovgivning.

IKT-teamet varetager indkgb og udlan efter lov om social service §§ 112 og 113 i henhold til
aftale med de fynske kommuner.

Siddestilling, siddestillingsanalyse og kerestole

Siddestillingsanalysen bestar af en fysioterapeutisk siddestillingsanalyse og en ergoterapeutisk
udredning og aktivitetsanalyse.

Det er ofte meget langvarige og tidskraevende forlgb, med mange forskellige aktgrer.
Problemstillingerne kreever indgaende viden om sygdomslaere, anatomi, udvikling af og
forebyggelse af tryksar. Indgaende kendskab til hvilke hjeelpemidler, der findes pa markedet og
erfaring med produkterne. Det drejer sig om manuelle kgrestole, el-kgrestole, specielle
siddesystemer, saede- og rygpuder samt diverse kropstetter, nakkestgtter, korsetter m.m.
Instruktion i forflytning af borgeren ind og ud af kerestolen samt vejledning i sidderegime,
variation af siddestilling, aflastning i forhold til tryksar m.m. tilbydes de paragrende, de personlige
hjeelpere og fagpersoner. | valg af Igsninger medtaenkes hjeelpernes arbejdsmiljg for at
forebygge belastningsskader og ulykker.

Legeteket, udlan af udviklingsstimulerende materialer til bern med sarlige behov.

Legeteket er et tilbud til bgrn med seerlige behov fra 0-7 ar, deres foraeldre og fagpersoner.
Legetekslederen har en stor viden om bgrns normale udvikling, herunder den sansemotoriske
udvikling, kommunikation og sprog samt kognitiv og social udvikling. Legetekslederen har veeret
ansat i Legeteket i mange ar og har derigennem tilegnet sig stor viden og erfaring med
paedagogisk legetaj, sprogmaterialer, farskolematerialer og sansemotoriske materialer.
Legetekslederen har mange samarbejdspartnere: foreeldre, paedagoger, stgttepsedagoger,
dagplejere, ergo- og fysioterapeuter, tale- og hgrepsedagoger, sprogkonsulenter og
synskonsulenter, der arbejder med barn.



Datateket, udlan af udviklingsorienterede lzerespil til bern med sarlige behov.

Datateket er et tilbud til bgrn med seerlige behov fra 0-7 ar, deres foraeldre og fagpersoner. Der
er mulighed for at tegne abonnement pa Datatek til barn fra 7-12 ar.

Datatekslederen har en stor viden om bagrn med seerlige behov, herunder kommunikation og
sprog samt intellektuel og social udvikling.

Datatekslederen har mange samarbejdspartnere: foreeldre, paedagoger, stgttepaedagoger,
dagplejere, ergo- og fysioterapeuter, tale- og harepaedagoger, sprogkonsulenter og
synskonsulenter, der arbejder med barn.

Faglige kompetencer

Konsulenternes kompetencer har baggrund i en faglig grunduddannelse efterfulgt af Isbende
efteruddannelse, specialisering, vidensindsamling og vidensdeling.

Alle konsulenter har igennem mange ar arbejdet indenfor de ovenfor naevnte specialer, hvilket
er en forudsaetning for at kunne yde specialradgivning pa et sa hgijt fagligt niveau. Alle specialer
har udviklet en systematisk arbejdsmetode, der Igbende bliver evalueret.

Dels opnas en meget specifik viden og praksiserfaring indenfor et afgraenset omrade pa
baggrund af mange sager af en bestemt type, og dels foregar der dagligt faglig sparring internt i
specialet.

Nogle af specialerne indgar i nationale netveerk nedsat af Sammenslutningen af Danske Tale-
Hare- og Synsinstitutioner (DTHS), hvor der dels foregar erfaringsudveksling fra praksis og dels
en stor del af den Igbende og ngdvendige efteruddannelse.

Sadan laser du ydelseskataloget

Ydelseskataloget beskriver alle ydelser inden for mobilitets- og IKT-omradet (f.eks. M1, M2
0sV.).

Formalet er at give et samlet overblik, og alle ydelser er beskrevet efter den samme model, sa
det er nemt at sammenligne og finde oplysninger.

Ydelserne kan vaere:

Basisydelser — altid en del af et abonnement

Tilvalgsydelser — kraever abonnement

Tilkebsydelser — kan tilkgbes efter behov og er ikke afhaengig af abonnement
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Mobilitetsafdelingen

Basisydelser- abonnement

M1 Hjzelpemidler til barn og voksne: Specialradgivning i specielle og
komplicerede hjalpemiddelsager

Lovgrundlag

Lov om social service §§ 112 0og 113, § 5, § 13

Malgruppe

e Ergo- og fysioterapeuter, der er ansvarlige for sagsbehandling
og bevilling af hjeelpemidler.

e Borgere med fysisk og/eller psykisk funktionsnedseettelse (jf.
Bekendtgerelse om hjeelp til anskaffelse af hjeelpemidler og
forbrugsgode efter serviceloven §§ 112 og 113)

Henvisning/henvendelse

Henvisning fra den kommunale sagsbehandler.
Henvisningsskema udfyldes og sendes elektronisk til KRS,
Mobilitet

Formal

e At medvirke til at borgeren far mulighed for at fgre en sa
normal og selvstendig tilveerelse som muligt.

Indhold

Ydelsen omfatter
e Gennemleesning af sagen

¢ Samtale med kommunal sagsbehandler med henblik pa at
afdeekke borgerens funktionsniveau, problemstillinger, gnsker,
og behov

o Bestilling af relevante hjeelpemidler til afprgvning

¢ Indkaldelse af borger, kommunal sagsbehandler og andre
relevante fagpersoner

e Afprgvning af de udvalgte hjeelpemidler og vurdering af det
bedst egnede hjeelpemiddel

e Afprgvning af hjeelpemidlet over en laengere periode kan vaere
ngdvendig og foregar i borgerens naermilja. | den forbindelse
kan der veere behov for hjemmebesag af ergo- og/eller
fysioterapeut fra KRS, Mobilitet.

Specialradgivningen kan gives i forhold til stort set alle
hjeelpemidler.

Hvor

Pa KRS eller i hjiemmet

Ventetider

Ansgger indkaldes indenfor 1-2 mdr.
Opfoelgning kan efter aftale med kommunen tilbydes.

Veard at vide

Eksterne samarbejdspartnere:

Den sagsbehandlende terapeut, de behandlende terapeuter,
andre fagpersoner fra specialinstitutioner, konsulenter fra firmaer
m.m.

Ydelsen gives af

Ergoterapeut eller fysioterapeut med specialviden og erfaring
indenfor omradet fra KRS Mobilitet




M2 Biler: Specialradgivning vedr. valg og indretning af biler

Lovgrundlag

Lov om social service § 114

Malgruppe

e Ergo- og fysioterapeuter, der er ansvarlig for sagsbehandling og
bevilling af biler

e Kommunale bilsagsbehandlere

e Personer med varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne,
der i vaesentlig grad forringer evnen til at faerdes uden bil

e Personer med seerlige behov i forhold til valg af bil og/eller med
behov for seerlig indretning

Henvisning/henvendelse

¢ Henvisning fra den kommunale sagsbehandler.
e Henvisningsskema udfyldes og sendes sammen med relevante
oplysninger elektronisk til KRS, Mobilitet

Formal

¢ At yde kommunen specialradgivning vedr. valg og indretning af
billigste egnede bil til ansgger pa baggrund af en hgj
specialiseret viden.

e At sikre borgeren en uvildig radgivning i forhold til valg og
indretning af bil.

Indhold

e Afklaring af ansggers funktionsevne og pa denne baggrund
finde den billigste egnede bil til ansgger og radgive om
ngdvendig seerlig indretning af bilen s& ansgger bliver
selvhjulpen eller far mulighed for at transportere sig som
passager.

e Specialradgivningen foregar individuelt og der afpraves konkret
forskellige typer biler og saerlig indretning af bilen, som opfylder
ansggers behov.

¢ Indhentning af tilbud pa den konkrete bil og den seerlige
indretning

e Udfaerdigelse af rapport med beskrivelse afprgvede biler og
indretninger og af billigst egnede bil og indretning.

Rapporten og tilbuddet sendes til kommunen og til ansager.

Ventetider

¢ Ansgger indkaldes indenfor 3-4 mdr.

o Afheengig af sagens kompleksitet afsluttes sagen efter ca. 1
mdr.

e Opfelgning kan efter aftale med kommunen tilbydes.

e Erhvervsaktive og ansggere med kritisk sygdom, for eksempel
ALS indkaldes med det samme.

Vard at vide

Ydelsen gives af en ergoterapeut eller fysioterapeut med

specialviden pa omradet.

Samarbejdspartnere er

e ergo- og fysioterapeuter, der arbejder med sagsbehandling i
kommunerne.

¢ bilsagsbehandlere i kommunen

e ergo- og fysioterapeuter, der pa landsplan er tilknyttet
netveerksgruppe for bilspecialister

¢ bilforhandlere og bilopbyggere, der har specialiseret sig i salg
og opbygning af handicapbiler.

e der er oprettet en fynsk erfa-gruppe for bilspecialet.




M3 Boligaendringer: Specialradgivning vedr.
egnethed/ombygning/tilbygning/nybygning

Lovgrundlag

Lov om social service § 116

Malgruppe

Barn og voksne med nedsat fysisk og/eller psykisk
funktionsevne, der har saerlige behov for plads og indretning af
deres bolig.

Ergo- og fysioterapeuter, der er ansvarlige for sagsbehandling
og bevilling af boligindretning og boligskift (jf. Lov om social
service § 116)

Andre professionelle i sager, hvor en boligsituation skal sendres

Henvisning/henvendels
e

Henvisning fra den kommunale sagsbehandler.
Henvisningsskema udfyldes og sendes elektronisk til KRS,
Mobilitet

Formal

At sikre, at der opnas en funktionel indretning og fremtidssikret
lasning, som ggr boligen egnet som opholdssted for borgeren
og borgerens eventuelle hjeelpere og personale

Indhold

Ydelsen kan omfatte

Vejledning om det generelle sagsforlgb i en boligsag

Medvirken fra starten af boligsagen med beskrivelse af
aktivitetsproblemer og den konkrete lovgivning

Generel information om gaeldende lovgivning, relevant litteratur,
fx hensigtsmaessige pladskrav til arbejdspladsens indretning for
bade borgeren og personale

Udarbejdelse af aktivitets- og funktionsanalyse og vurdering af
boligen i forhold til pladskrav og hensigtsmaessig indretning
Medvirken ved vurdering og valg af egnede hjaelpemidler og
inventar til boligen

Opstilling af konkrete indretninger af veerelse og bad og kakken
i starrelsesforholdet 1:1 og radgivning om lgsningsmuligheder
Medvirken ved udarbejdelse af en handleplan for forlabet
Praktisk afprevning ift. udendars anlaeg med forskellige
belaegninger, vendeareal og stigninger

Ydelsen kan gives i boligeendringssager der handler om savel
enkelte borgere som en institution med en veldefineret malgruppe.

Ventetider

Ansgger indkaldes indenfor 1-2 mdr.
Opfelgning kan tilbydes efter aftale med kommunen.




Vard at vide

Ydelsen gives af ergoterapeut / fysioterapeut med specialviden og
erfaring indenfor omradet.
Samarbejdspartnere er:
o Ergo- og fysioterapeuter, der arbejder med sagsbehandling i
kommunerne.
e Ergo- og fysioterapeuter, der er ansat pa kommunale og
regionale institutioner pa Fyn og egerne.
o Konsulenter fra hjeelpemiddelfirmaer.
Ergo- og fysioterapeuter, der pa landsplan er tilknyttet
netvaerksgruppe for boligomradet.
o Der er oprettet en fynsk erfa-gruppe for boligspecialet.




M4 Siddestillingsanalyse: Kgrestole/siddestilling

Lovgrundlag

Lov om social service § 112

Malgruppe

Ergo- og fysioterapeuter, der er ansvarlig for sagsbehandling og
bevilling af hjeelpemidler

Borgere med sveere siddeproblemer

Borgere, der har sveert ved at indtage og opretholde den
siddende stilling

Borgere med fejlIstillinger eller behov for forebyggelse af disse
Personer, der er tryksarstruede eller har tryksar

Henvisning/henvendels
e

Henvisning fra kommunal sagsbehandler.
Henvisningsskema udfyldes og sendes elektronisk til KRS,
Mobilitet

Formal

At hjeelpe med at opna den optimale, funktionelle siddestilling,
der tager udgangspunkt i brugerens ressourcer og
funktionsevne

Indhold

Ydelsen omfatter

En samtale som afdeekker problemstillinger, forventninger, mal
og behov

En analyse af den aktuelle siddestilling i karestol

En fysioterapeutisk undersggelse og vurdering af siddeevne
Eventuelt hjemmebesgg inden selve analysen finder sted

En trykmaling

Analyse af de indsamlede fund og oplysninger

Udfaerdigelse af rapport med forslag til Igsninger

@nsker den rekvirerende terapeut yderligere konsulentbistand fra
KRS kan vi tilbyde

At bestille hjeelpemidler til og medvirke ved afpravning

At medvirke ved opfalgende vurderinger af den afprevede
og/eller valgte Igsning

At foretage trykmaling efter aendring og eventuel udskiftning af
saedepude

Ventetider

Ansgger indkaldes indenfor 3-4 mdr.
Opfelgning kan efter aftale med kommunen tilbydes.




Vard at vide

En

siddestillingsanalyse foretages af fysioterapeuter og

ergoterapeuter, som har specialiseret sig pa siddestillingsomradet

Samarbejdspartnere er

Ergo- og fysioterapeuter, der arbejder med sagsbehandling i
kommunerne.

Ergo- og fysioterapeuter, der er ansat pa kommunale og
regionale institutioner pa Fyn og @erne.

Laeger og sygeplejersker fra Sarhelingscentret, afd. Z, OUH.
Konsulenter fra hjaelpemiddelfirmaer.

Ergo- og fysioterapeuter, der pa landsplan er tilknyttet
netvaerksgruppe for Siddestillingsomradet.

Fagpersoner der er medlem af Vitsi, et landsdaekkende netvaerk
for siddestillingsomradet

Der er oprettet en fynsk erfa-gruppe for Siddestillingsspecialet.

Ydelsen er kendetegnet ved

At det ofte drejer sig om komplekse problematikker, hvor der
er brug for en fysioterapeutisk siddestillingsanalyse, en
ergoterapeutisk udredning og aktivitetsanalyse. Der er ofte
mange involverede aktarer (pargrende, personlig hjaelper,
fagpersoner)

Det er ofte meget langvarige og tidskraevende forlgb, der
kreever indgaende viden om sygdomslaere, anatomi, udvikling
af og forebyggelse af tryksar.

Det kraever et indgaende kendskab til hvilke hjeelpemidler, der
findes pa markedet og erfaring med produkterne. Det drejer
sig om manuelle og el-kgrestole, specielle siddesystemer,
saede- og rygpuder samt diverse kropsstgtter, nakkestgtter,
korsetter m.m.

Instruktion i forflytning af brugeren ind og ud af karestolen,
samt vejledning i sidderegime, variation af siddestilling,
aflastning i forhold til tryksar m.m.




M7 Tvaergaende ydelser: Aben radgivning, abent hus i udstillingen

Lovgrundlag

Lov om social service § 112

Malgruppe

Alle som har behov for radgivning, herunder

e Borgere

e Ansatte i kommunerne

e Studerende

Andre faggrupper sasom leeger, arkitekter, paedagoger m.fl

Henvisning/henvendelse

Alle borgere og fagpersoner, hvis deres kommune har tegnet
abonnement pa KRS, Mobilitet kan henvende sig i abent hus den
1. torsdag i maneden fra kl. 12.30-15.00

Formal

e At lette adgangen til radgivning og vejledning mest muligt.

e Atradgive og vejlede brugere og fagpersoner om hvilke
hjeelpemidler, der findes pa markedet.

e At radgive om hensigtsmaessig sagsgang ved ansggning om
hjeelpemiddel, bil og boligindretning.

Indhold

Ydelsen omfatter

e Personlig radgivning til b@rn og voksne / ansatte i kommunerne
/ studerende / andre faggrupper om hjeelpemidler og brugen
heraf

e Radgivning om sagsgang og lovgivning

e Mulighed for at afprgve hjaelpemidler, samt udlan af visse
hjeelpemidler i 1 maned.

Udstillingen omfatter

e Bgrnehjeelpemidler

e Ganghjeelpemidler (herunder rollatorer og stokke)
e Specialcykler

e Kaoarestole / arbejdsstole / hvilestole

e Puder og saeder

e Hjeelpemidler til 1aft og forflytning

e Hjaelpemidler til kgkken / bad og toilet

o Hjaelpemidler til daglige aktiviteter

e |KT-hjeelpemidler
e Testbolig
e Udendgrs karestolsbane

Ventetider

Ingen ventetid

Vard at vide

Ydelsen gives af en ergo- eller fysioterapeut.




M8 Tveergaende ydelser: Telefonradgivning og e-mail

Lovgrundlag

Lov om social service § 12

Malgruppe

Alle som har behov for radgivning, herunder
e Ansatte i kommunerne
e Studerende
e Andre faggrupper sasom laeger, arkitekter, paedagoger m.fl.
e Borgere

Henvisning/henvendelse

Alle borgere og fagpersoner, hvis deres kommune har tegnet
abonnement pa KRS, Mobilitet kan ringe i vores telefontid.
Alle borgere og fagpersoner, hvis deres kommune har tegnet
abonnement pad KRS -Mobilitet, kan sende e-mail til
KRSkontakt@rsyd.dk

Formal o At lette adgangen til radgivning og vejledning mest muligt.
e At radgive og vejlede brugere og fagpersoner om hvilke
hjeelpemidler, der findes pa markedet.
e At radgive om hensigtsmaessig sagsgang ved ansggning om
hjeelpemiddel, bil og boligindretning
Indhold e Radgivning og vejledning om hjeelpemidler, boligaendringer og
biler samt lovgivning pa omradet.
¢ Forslag til specialtilpasning /specialfremstilling.
e Fremsendelse af skriftligt materiale, f.eks. brochurer, lovstof,
retningslinier for sagsbehandling m.v.
e Vejledning om metode i god hjeelpemiddelformidling (8-trins-
modellen og ICF)
e Udlan af hjeelpemidler til afpravning i
1 maned
e Henvisning til andre fagpersoner og myndigheder
o Kollegial sparring, der kan veere med til at skabe overblik over
en sag.
Ventetider Ingen ventetid
Vard at vide Radgivning pr. telefon og e-mail gives af ergo- og fysioterapeuter

med specialviden




Tilvalgsydelser - abonnement

M10 Legeteket: Udlan af udviklingsstimulerende materialer til bern med

sarlige behov

Lovgrundlag

Bekendtgerelse om folkeskolens specialpsedagogiske bistand til
barn, der endnu ikke har pabegyndt skolegangen.

Malgruppe

e Barn med seaerlige behov, i alderen
0 —7 ar, og deres foreeldre

e Fagpersoner, som arbejder med disse barn

Henvisning/henvendelse

Foreeldre og fagfolk kan henvende sig telefonisk til Legeteket.
Besgg skal veere aftalt pa forhand, sa der er tid og ro til det
enkelte barn.

Formal

At gge det enkelte barns kompetencer pa alle niveauer

Indhold

e Vejledning i hvordan barnet bedst stattes i sin udvikling via
leg

e Radgivning og vejledning til foreeldre i valg af legetaj og andre
stimulerende materialer

e Radgivning og vejledning til og erfaringsudveksling med
fagpersoner om valg og brug af materialer, samt om valg og
brug af den padagogiske form og metode

e Udlan af udviklingsstimulerende materialer i afgreensede
perioder

e Evaluering af forlab, med fokus pa barnets mestringsniveau
og neermeste zone for udvikling

Ventetider

3 maneders ventetid pa den farste aftale. Derefter aftales besgg i
Legeteket med ca. 3 maneders interval.

Vard at vide

Ydelsen gives af

e peaedagog med seaerlig viden og erfaring pa omradet

Samarbejdspartnere er

o foraeldre til barn med saerlige behov fra 0-7 ar

e peedagoger, stgttepaedagoger, dagplejer, ergo- og
fysioterapeuter, der arbejder med bgrn

e tale- og hgrepsedagoger, der arbejder med barn,
sprogkonsulenter og synskonsulenter.

Ydelsen er kendetegnet ved, at der kraeves -

e stor viden om bgrns normale udvikling herunder den
sansemotoriske udvikling, kommunikation og sprog samt
intellektuel og social udvikling.

e stor viden og erfaring med paedagogisk legetgj,
sprogmaterialer, farskolematerialer og sansemotoriske
materialer.




M11Datateket: Udlan af udviklingsorienterede larespil til bern med

saerlige behov

Lovgrundlag

Bekendtggrelse om folkeskolens specialpaedagogiske bistand til
barn, der endnu har pabegyndt skolegangen.

Malgruppe

e Bgrn med seerlige behov, i alderen 2-7 ar, og deres foraeldre
e Fagpersoner, som arbejder med disse barn

Henvisning/henvendelse

Foreeldre og fagfolk, kan henvende sig pr. telefon til Datateket.
Besag skal veere aftalt pa forhand, sa der er tid og ro til det
enkelte barn.

Formal

At gge det enkelte barns kognitive kompetencer
At gge det enkelte barns sproglige evner

At gge det enkelte barns evne til at lege

At gge det enkelte barns sociale kompetencer

Indhold

e Radgivning og vejledning til foreeldre i valg af
udviklingsorienterede lzerespil til PC og tablets, som statter op
om barnets naermeste zone for udvikling

e Vejledning i hvordan barnet paedagogisk stgttes bedst i sin
anvendelse af programmet.

e Radgivning og vejledning til erfaringsudveksling med
fagpersoner om valg og brug af PC-spil/Apps

e Udlan af PC-spil i aftalte perioder

e Evaluering af forlab, med fokus pa barnets mestringsniveau
og naermeste zone for udvikling.

Ventetider

Der er ingen ventetid pa den 1. aftale. Derefter aftales besag i
Datateket med ca. 1-2 maneders interval.

Vard at vide

Ydelsen gives af

e peaedagog med seerlig viden og erfaring pa omradet

Samarbejdspartnere er

o foraeldre til bern med seerlige behov fra 2-7 ar

e paedagoger, stottepaedagoger, ergo- og fysioterapeuter,
audiologopaeder, specialpaedagogiske konsulenter og
synskonsulenter
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M11A Datateket til bern fra 7 — 12 ar:
Udlan af udviklingsorienterede lzerespil til bern med saerlige behov

Lovgrundlag

Lov om Folkeskolen

Malgruppe

e Bgrn med seerlige behov, i alderen 7-12 ar, og deres foraeldre
e Fagpersoner, som arbejder med disse barn

Henvisning/henvendelse

Besag skal veere aftalt pa forhand, sa der er tid og ro til det
enkelte barn.
Foraeldre og fagfolk, skal henvende sig pr. telefon til Datateket.

Formal

At gge det enkelte barns kognitive kompetencer
At gge det enkelte barns sproglige evner

At gge det enkelte barns evne til at lege

At gge det enkelte barns sociale kompetencer

Indhold

e Radgivning og vejledning til foraeldre i valg af udviklings-
orienterede laerespil til PC og tablets, som stgtter op om
barnets naermeste zone for udvikling

¢ Vejledning i hvordan barnet paedagogisk stattes bedst i sin
anvendelse af programmet.

¢ Radgivning og vejledning til erfaringsudveksling med
fagpersoner om valg og brug af PC-spil/Apps

e Udlan af PC-spil i aftalte perioder

e Evaluering af forlab, med fokus pa barnets mestringsniveau
og nzermeste zone for udvikling.

Ventetider

Der er ingen ventetid pa den 1. aftale. Derefter aftales besag i
Datateket med ca. 1-2 maneders interval.

Vard at vide

Ydelsen gives af
e peedagog med seerlig viden og erfaring pa omradet

Samarbejdspartnere er

o foraeldre til bern med saerlige behov fra 7-12 ar

e paedagoger, stottepaedagoger, ergo- og fysioterapeuter,
audiologopzeder, specialpaedagogiske konsulenter og
synskonsulenter
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Tilkebsydelser

M14 Specialradgivning — arbejdsplads: Specialradgivhing om
arbejdspladsindretning, hensigtsmaessig arbejdstilrettelaeggelse og
afprovning af kompenserende hjalpemidler

Lovgrundiag Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats §§ 76, 77 og100
Lov om kompensation til handicappede i erhverv m.v.

Malgruppe Borgere med nedsat funktionsevne, der er i almindelig
beskaeftigelse eller deltager i tilbud efter lov om en aktiv
beskeeftigelsesindsats.

Ydelsen gives til borgere med fysisk og /eller psykisk
funktionsnedseettelse

Henvisning/henvendelse | Henvisning sker fra Jobcenteret pa et henvisningsskema,
som fas ved henvendelse til KRS pr. mail eller telefon.
Kontakt os pr. e-maill (KRSkontakt@rsyd.dk) eller telefon:
99443400

Ved henvisning skal der foreligge oplysninger om borgerens
jobmeessige status med en beskrivelse af
funktionsnedseettelsen.

Henvisningen skal indeholde kontaktoplysninger til borger,
virksomhed og jobkonsulent samt EAN-nummer.

Jobcentret indhenter borgerens samtykke til indhentning og
videregivelse af oplysninger og orienterer arbejdsgiver.

Formal At udrede problematikker knyttet til arbejdet, afdaekke
behovene for hjeelp og derigennem optimere borgerens
muligheder for beskaeftigelse og/eller for at blive fastholdt pa
arbejdsmarkedet.

Hjaelpen gives som specialradgivning om arbejdspladsindret-
ning, hensigtsmaessig arbejdstilrettelaeggelse og afprgvning
af kompenserende hjaelpemidler.

Indhold Ydelsens kan omfatte

e Henvisning og visitation

¢ Udrednings- og radgivningssamtale med fastsaettelse af
mal og handlingsplan, evt. henvisning til andre fag-
personer, evt. etablering af tovholder internt/eksternt

Radgivning af bruger, virksomhed og fagpersoner ved

virksomhedsbes@g, besag pa rehabiliteringsinstitution,

deltagelse i rundbordssamtaler m.m.

e Afprgvning og udlan af specielle arbejdsredskaber

e Levering og opseaetning af hjeelpemidler/udstyr

¢ Undervisning og/eller instruktion i anvendelse af
hjeelpemidler/udstyr.

e Udarbejdelse af rapport med resultat af udredning,
vurdering af rehabiliteringsmuligheder, anbefalinger samt
konkrete aftaler.



mailto:KRSkontakt@rsyd.dk

Udredning/analyse
og mal

Terapeuten identificerer brugerens problemstilling og
afdeekker/ dokumenterer i ngdvendigt omfang borgerens
funktionsevne, ressourcer og begraensninger med saerlig
veegt pa erhvervsmaessige vilkar (indenfor ICF komponen-
terne krop, aktivitet og deltagelse, omgivelsesfaktorer og
personlige faktorer).

Terapeuten udformer i dialog med borgeren en vurdering af
behovet for hjeelpemidler og/eller arbejdspladsindretning. Pa
baggrund af denne vurdering fastsaetter borgeren og
terapeuten malet for radgivningen og laver en handlingsplan
med aftaler for det videre forlgb, herunder
henvendelser/henvisninger til andre specialister, virksom-
hedsbesgg, rundbordssamtaler m.m. samt evt. anden
foranstaltning.

Mal fastsaettes i dialog med borgeren ved 1. radgivnings- og
udredningssamtale.

Malene skal udtrykke den forventede malbare effekt af
radgivningen i relation til udredningen og den forventede
konkrete malbare effekt i forhold til aktivitet og deltagelse.
En handleplan med angivelse af tidsperspektiv for radgiv-
ningen skal veere en del af malene.

Ventetider Farste udredningssamtale finder sted senest 1 maned efter
henvendelse fra Jobcentret.
Veerd at vide Eksterne samarbejdspartnere:

Ansatte pa kommunens jobcenter, arbejdsgivere, andre
professionelle i borgerens rehabiliteringsforligb.

Ydelsen gives af ergoterapeut eller fysioterapeut med szerlige
kompetencer indenfor omradet.

Ydelsens omfang og
pris

Tid, indhold og omfang aftales med jobcenteret
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M15 Faglig sparring pa siddestillingsanalyser

Lovgrundlag

Lov om social service § 112

Malgruppe

Kommunale ergo- og fysioterapeuter, der er ansvarlige for

sagsbehandling og bevilling af hjeelpemidler til

* Personer med sveere siddeproblemer

* Personer, der har sveert ved at indtage og opretholde den
siddende stilling

* Personer med fejlstillinger eller behov for forebyggelse af
disse

* Personer, der er tryksarstruede eller har tryksar

Henvisning/henvendelse

* Henvisning fra kommunal sagsbehandler.
* Henvisningsskema udfyldes og sendes elektronisk il
KRS, Mobilitet. EAN. nr. skal oplyses.

Formal

+ At stgtte terapeuten i at na frem til den mest optimale
lasning

* At hjeelpe med at opna den optimale, funktionelle
siddestilling, der tager udgangspunkt i brugerens
ressourcer og funktionsevne

Indhold

P& baggrund af undersggelse og analyse foretaget i
kommunen gives der faglig sparring pa valg af produkter og
tilpasning af karestol.

Det er en forudsaetning for denne ydelse at forarbejdet er
gjort i kommunen. Der skal foreligge egnet billedmateriale. |
modsat fald vil der vaere brug for at foretage en udredning af
borgerens forudseaetninger for at sidde. Dette er ikke indeholdt
i denne ydelse.

Radgivningen foregar ved et mgde med to terapeuter fra
KRS. Borgeren deltager ikke ved dette made.

@nsker den rekvirerende terapeut yderligere konsulent-
bistand fra KRS kan vi tilbyde

+ At bestille hjeelpemidler til og medvirke ved afpragvning

* At medvirke ved opfglgende vurderinger af den
afprgvede og/eller valgte lgsning

+ At foretage trykmaling efter eendring og eventuel
udskiftning af saedepude

Ventetider

Ansgger indkaldes indenfor 1-2 mdr.
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Vard at vide

Den faglige sparring gives af ergo- og fysioterapeuter, som
har specialiseret sig pa siddestillingsomradet.
Samarbejdspartnere er dels ergo- og fysioterapeuter, der
arbejder med sagsbehandling i kommunerne, dels konsu-
lenter fra hjeelpemiddelfirmaer.

Ydelsen er kendetegnet ved —

at det ofte drejer sig om komplekse problematikker, hvor
der er brug for specialiseret ergo- og/eller
fysioterapeutisk viden for at na frem til en god lgsning for
borgeren

at det ofte er meget langvarige og tidskreevende forlgb,
der kraever indgaende viden om sygdomsleere, anatomi
samt udvikling af og forebyggelse af tryksar

at det kreever et indgaende kendskab til, hvilke hjeelpe-
midler der findes pa markedet, og erfaring med
produkterne. Det drejer sig om manuelle og el-kgrestole,
specielle siddesystemer, saede- og rygpuder samt
diverse kropsstatter, nakkestatter, korsetter m.m.
Instruktion i forflytning af brugeren ind og ud af
karestolen, samt vejledning i sidderegime, variation af
siddestilling, aflastning i forhold til tryksar m.m.

Ydelsens omfang og pris

Der betales pr. forbrugt time, min. 4 timer pr. sag.
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M16 Erfa-moder/netvaerksmoader

Lovgrundlag

Lov om social service § 12

Malgruppe

Fagpersoner, der arbejder med hjeelpemidler, biler og
boligindretning, bade ergo- og fysioterapeuter og andre
sagsbehandlere (HK og socialradgiver) fra de 10 fynske
kommuner.

Henvisning/henvendelse

KRS indkalder til mgde 2 x aret indenfor hvert speciale,
laver dagsorden, skriver referat af madet og sender referatet
ud efter mgdet. Madet foregar pa KRS.

Formal At deltagerne bliver holdt ajour med udviklingen indenfor de
forskellige specialer. Ensartet sagsbehandling i forhold til
lovgivningen.

Indhold Det overordnede tema er erfaringsudveksling, vidensformid-
ling og orientering om hvad, der foregar indenfor specialet.
Alle deltagere bidrager aktivt pa madet med erfaringer fra
praksis. Emnerne kan veere
e information om ny lovgivning
o afggrelser fra ankestyrelsen (principafggrelser)

e nye produkter

¢ gennemgang af nye produkter i udstillingen

o referat fra kurser, konferencer og messer

e opleeg fra andre samarbejdspartnere fx laege fra
Sarambulatoriet, OUH, bilforhandler, konsulent fra
hjeelpemiddelfirma m.m.

e Dialog om hvilke behov fagpersonerne har i forhold til
kurser, temadage og nye ydelser, KRS kan tilbyde.

Vard at vide
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M17 Vidensformidling: Kurser og temadage

Malgruppe

e Ergo- og fysioterapeuter og andre som arbejder med
hjeelpemidler, biler, boligeendringer og bevilling heraf, samt
med relaterede emner som arbejdsmilja, forflytning m.m.

e Brugere samt pargrende til handicappede

e Andre faggrupper (sundhedspersonale, arkitekter,
paedagoger, personlige hjaelpere m.fl.)

Henvisning/henvendelse

Der planlaegges ca. 2 kurser / temadage om aret

Formal e At give fagpersoner, brugerne og deres pargrende
undervisning i hvilke hjeelpemidler, der findes, lovgivning
pa omradet og en teoretisk baggrund for hvornar og
hvorfor, der bar anvendes hjeelpemidler og erfaringer med
produkterne.

e Atinformere om Mobilitets tilbud til fagpersoner, brugere
og pargrende.

Indhold Ydelsen bestar af

e Finde et aktuelt kursusemne og udvikle et koncept

¢ Planlaegning af kurset (herunder udsendelse af invitationer
etc.)

e Forberedelse af undervisningen, herunder udarbejdelse af
undervisningsmateriale

¢ Klargering af undervisningslokale, AV-hjaelpemidler og
andre hjeelpemidler

e Selve undervisningen

Kurser kan handle om

e Siddestillingsanalyse

e Tryksarsforebyggende puder og madrasser

e Boligaendringer og -indretning

¢ Forflytningskurser for professionelle eller for forzeldre til
bern med handicap

e Lovstof (§§ 112, 113, 114 og 116) og LAB-loven §§ 76,77
og 100

¢ Kommunikation og formidling af et budskab til borgere og
faglige samarbejdspartnere

e Fremmede kulturer

Temadage kan handle om

e Tunge brugere og hjeelpemidler

e Trykaflastende saedepuder

e Kogrestole m.v.

Ventetider Ikke aktuelt
Vard at vide Kurser og temadage er indtaegtsdaekkede ydelser.
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M19 Vejledning og undervisning i forflytning af bern med handicap
et tilbud til foraeldre m.fl.

Lovgrundlag

AT-vejledninger

Malgruppe:

Forzeldre, aflastningsfamilier, hjeelpere og ergo-/ fysioterapeuter.

Henvisning/henvendelse:

Henvisning fra foraeldre, aflastningsfamilie, ergo-/ fysioterapeuter
og/eller den kommunale sagsbehandler. Henvendelse skal veere
godkendt af betalende kommune. Private kan ikke kabe ydelsen
hos KRS.

Henvisningsskema udfyldes og sendes elektronisk til Mobilitet,
KRS.

Ved henvisning skal der foreligge oplysninger om barnets
funktionsnedsaettelse og en kort beskrivelse af de aktuelle
forflytningsproblematikker.

Henvisningen skal endvidere indeholde kontaktoplysninger pa
foreeldre og relevante personer omkring barnet, herunder fx
aflastningsfamilie, kommunal sagsbehandler, ergoterapeut mv.

Kommunens EAN-nummer oplyses desuden mhp. fakturering.

Formal:

At give forzeldre, hjeelper og/eller aflastningsfamilie teoretisk og
praktisk viden om at forflytte, lgfte og beere deres barn med
handicap, sa de oplever forflytningerne mindre

belastende og kan forebygge/undga belastningsskader.

Indhold:

Gennemgang og analyse af forflytninger

Udarbejdelse af kort referat eller rapport

Undervisning i konkrete forflytninger
Undervisning i brug af forflytningshjaelpemidler

Undervisning i hensigtsmaessige arbejdsstillinger

Undervisningen foregar, hvor barnet har ophold, i hiemmet eller
hos aflastningsfamilie.

Ventetider:

Ansgger kontaktes indenfor 14 dage og kan forvente fgrste
hjemmebesgg indenfor 1-2 mdr.

Vard at vide:

Ydelsen gives af ergo-/fysioterapeut med specialviden og erfaring
indenfor omradet.

Kommunal terapeut kan deltage.

Det er muligt at veelge dele af ydelsen.
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Ydelsens omfang og
pris

Der betales pr. forbrugt time.

Farste udrednings- og radgivningssamtale: Tidsmaessigt
omfang 1-2 timer + transporttid.

Tidsforbruget i sagen vil athaenge af, hvor mange dele af
ydelsen der gnskes.
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M20 Sikker personbefordring i bus

Lovgrundlag

Feerdselslovgivningen, Detailforskrifter for karetgjer,
Arbejdstilsynets AT vejledninger.

Malgruppe

Institutioner der arbejder med transport af borgere i
busser.

Personale, der arbejder med biler og seerlig indretning.
Andre faggrupper, f.eks. taxavognmaend.

Henvisning/henvendelse

Alle fagpersoner kan henvende sig.
Elektronisk henvisningsskema udfyldes og sendes
elektronisk.

Formal

At personalet har viden om lovgivning og sikkerhed i
forbindelse med transport af borgere i busser.

Indhold

Konkret afprgvning i egne biler/busser.
Varighed efter behov men typisk 4-5 timer.
Undervisning i gaeldende lovgivning.
Undervisning i arbejdet med fastspaending af
hjeelpemidler.

Undervisning i korrekte arbejdsstillinger.

Ventetid

Afhaengig af antal indkomne sager, men ca. 2 maneder.

Vard at vide

Ydelsen afregnes time for time plus kersel.

KRS kan ikke stille bus og fastspaendingsudstyr til
radighed i undervisningen.

Der bliver udarbejdet undervisningsmateriale alt efter
gnsket indhold.

Undervisningen udfgres af en ergoterapeut.
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M21 Arbejdsmiljeradgivning- nedbring sygefravaer

Lovgrundlag

Arbejdsmiljglovgivningen

Malgruppe

Personale pa kommunale og regionale tilbud, hvor der bor
borgere med en psykisk- og/eller fysisk funktionsnedsaettelse

Henvisning/henvendelse

Ledere, arbejdsmiljgrepraesentanter, personale

Formal * At sikre medarbejdernes arbejdsmiljg under
hensyntagen til den paedagogiske malsaetning, hvor
der tages hgjde for de seerlige fysiske og psykiske
udfordringer borgeren har.

* At nedbringe arbejdsbetinget sygefraveer.

Indhold * Afklaring af den specifikke problematik ud fra samtale

med relevante medarbejdere.

* Observation og dataindsamling pa arbejdsstedet med
personalet hos borgeren.

* Analyse.

* Rapport med analyse og Igsningsforslag ift. den
specifikke problematik.

e Gennemgang af rapport sammen med relevante
medarbejdere og leder.

* Plan for implementering af nye procedurer sammen
med ledelse og medarbejderrepraesentanter.

* Undervisning i relevante arbejdsmetoder og teknikker.

* Opfelgning i implementeringsfasen.

* Opfelgende undervisning af nyansatte/vikarer med aftalte
intervaller eller efter behov.

Ventetid Ca. 1 maned

Pris Der afregnes pr. forbrugt time. Der gives et overslag over

forventet

timeforbrug, inden sagen saettes i gang.

Veard at vide

Eksempler pa Igsninger:
radgivning om hjaelpemidler
inddragelse af velfeerdsteknologi

undervisning i fx forflytningsteknik

21




TF Tvaerfaglig udredning og undervisning af borgere med falger efter
hjernerystelse

Malgruppe Voksne (over 18 ar) der har fglger efter hjernerystelse

Formal At udrede dine symptomer efter hjernerystelsen og pa baggrund
heraf opstarte et undervisningsforlgb der har til formal at mindske
generne efter hjernerystelsen, sa du i videst muligt omfang kan
komme tilbage til hverdagen igen.

Indhold Vel vidende at symptomerne efter hjernerystelse pavirker hinanden
indbyrdes sa vil forlgbet starte med en udredning af dine enkelte
symptomer. | udredningen vil du made forskellige fagpersoner som
hver isaer er specialister i dine forskellige symptomer. Pa baggrund
af udredningen vil vi tilretteleegge et undervisningsforlgb hvor
relevante fagpersoner vil blive tilknyttet.

Du vil blive tilknyttet en tovholder som har det samlede overblik over
dine symptomer og undervisningsforlgbet. Tovholderen vil ogsa
samarbejde med din kommune og serge for at forlgbet pa KRS
supplerer de gvrige tilbud du ma modtage.

Inden udredningen indhentes der journalnotater og andre relevante
oplysninger om din hjernerystelse. Afhaengig af dine symptomer og
vanskeligheder s& kan udredningen og den videre undervisning
besta af:

o Tilrettelzeggelse af hverdagen — hvordan planlzegges og
udfgres opgaver og aktiviteter mest hensigtsmaessigt

¢ Hvordan er dine kognitive kompetencer (hukommelse,
struktur, planlaegning)
og hvordan styrker du dem

e Energiforvaltning — hvad udtreetter dig og hvordan kan du
undga det

e Hvordan er dit syn og hvordan genopretter du dit samsyn
(gjnenes made at arbejde sammen pa)

e Erdu lysfglsom og hvordan afhjeelpes det samt gener i
forbindelse med laesning
0g skaermarbejde

e Hvordan er din hgrelse — hvordan handterer du lydfalsomhed
og/eller tinnitus

e Har du smerter og hvordan kan de udbedres
Hvordan er din balance?

e Har du udfordringer med at fa pulsen op?

Hvordan er din jobsituation? Er der brug for hjeelpemidler i
forbindelse med dine arbejdsopgaver?

Form Savel udredning som undervisning er individuelt tilrettelagt og finder
sted pa KRS, Heden 11 i Odense. Der er ogsa mulighed for online
eller telefonisk konsultation i takt med at undervisningen skrider

frem.
Henvisning og Ydelsen gives pa baggrund af en henvisning/bevilling fra personens
lovgrundlag hjemkommune.

Ydelsen kan bevilliges under lov om specialundervisning for voksne
eller henvisers lovgrundlag
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Kompetencer

Pa KRS har vi siden 2018 arbejdet tvaerfagligt med udredning og
undervisning af borgere med hjernerystelse. Det tvaerfaglige team
bestar af audiologopaeder (logopaed og harekonsulent),
neurooptometrist og fysioterapeut. Derudover inddrages efter behov
synskonsulent, IKT-konsulent, naturterapeut, psykolog. Der arbejdes
ud fra de nationale kliniske retningslinjer for hjernerystelse fra Dansk
Center for Hjernerystelse
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IKT- afdelingen

Basisydelser - abonnement

IKT 1 Hjaelpemidler til alternativ og stottet kommunikation
Tvaerfaglig specialradgivning i specielle og komplekse IKT-sager

Lovgrundlag

Lov om social service § 12, §§ 112 og 113
Lov om specialundervisning for voksne

Malgruppe

e Bgrn og voksne med nedsat kommunikationsevne fx
e Mundtlig kommunikation
e Skriftlig kommunikation
e Mundtlig og skriftlig kommunikation
e Voksne med vaesentlig nedsat lseseevne med behov for
IT-kompenserende hjaelpemidler og forbrugsgoder
e Bgrn og voksne med behov for seerlig betjening og/ eller
indretning af arbejdsplads for brug af computer eller andre
kommunikationsprodukter
e Barn og voksne med behov for teknisk bistand til
vedligeholdelse af IKT-hjaelpemidler og forbrugsgoder
efter bekendtggrelsens § 4 / 112 og §§ 22,23,24, dvs. med
helt eller delvis finansieret egenbetaling

Henvisning/henven-
delse

e Henvisning fra den kommunale sagsbehandler

e Borgere, der kontakter KRS direkte, orienteres om
sagsgang i henhold til aftale med kommune

¢ Henvisningsskema udfyldes og sendes elektronisk til
KRS, Mobilitet

Formal

At statte eller kompensere kommunikationen hos barn og
voksne med nedsat kommunikationsevne, sa borgeren far
mulighed for at fgre en sa normal og selvstaendig tilvaerelse
som muligt og i sterst mulig grad gare borgeren uafhaengig af
andres bistand i kommunikationssammenhaenge.
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Indhold

¢ Vejledning om det generelle radgivningsforlgb i forhold til
alternativ og stgttende kommunikation

o Beskrivelse af aktivitets- og kommunikationsproblemer / -
vanskeligheder.

¢ Information om konkret lovgivning ved henvisning af en sag

¢ Information om det teoretiske grundlag og referencer indenfor
det faglige, tvaerfaglige og lovgivningsmeessige omrade

¢ Udarbejdelse af aktivitets- og funktionsanalyse med
udgangspunkt i kommunikation

¢ Analyse og vurdering af egnede hjaelpemidler

o Fastsaettelse af mal og udarbejdelse af handleplan /
rehabiliteringsplan, dvs. at sikre at specialrddgivningen baseres
pa borgerens hele livssituation og beslutning og bestar af en
koordineret, sammenhangende indsats.

o Afprgvning / afpravningsforlgb inkl. instruktion eller
undervisning

o Skriftlig rapport til borgerens hjiemkommune

¢ Indkgb og udlan efter lov om social service §§ 112 og 113 i
henhold til aftale med de fynske kommuner

e Udarbejdelse af instruktionsmaterialer til it-udstyr og
programmer

o Klargering af computer med installation af tilbehgr og
antivirusprogrammer

e Levering og opsaetning af computeren og instruktion i hjemmet

¢ Meddelelse om varigt udlan / udlansseddel til borgeren med
kopi til kommunen

¢ Indkgb og testning af it-udstyr og programmer, med sigte pa
anvendelse af borgere med funktionsnedsaettelser

Afpragvningshjeelpemidler og depotfunktion for returnerede

kommunikationshjeelpemidler

¢ Undervisning til pargrende og/ eller personale i brug af
kommunikationshjeelpemidler ved afpravning og
implementering, evt. hold- eller gruppeundervisning.

e Radgivning ved problemstillinger opstaet efter sagens afslutning

o Teknisk bistand (hotline), savel it-faglig som almen teknisk,
under og efter radgivningsforlgbet er sluttet

Ventetider Ansgger indkaldes indenfor 1-3 mdr.
o Der foretages en prioritering ud fra prognose og funktionsevne.
Vard at vide Ydelsen gives af

et tveerfagligt team bestaende af: ergoterapeut, talepeedagog,
kommunikationsleerer samt it-tekniker med specialviden om
hjeelpemidler til kommunikation samt kompetence i brugen af
disse.

Der fglges op pa sager hvis kommune eller borger henvender sig.

KRS er Visoleverandgr pa omradet
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IKT 2 Kommunikationsvanskeligheder som falge af ALS

Lovgrundlag

Lov om socialservice § 12, §§ 112 og 113.
Lov om specialundervisning for voksne

Malgruppe

Personer der har dysartri eller vaesentligt nedsat motorisk
funktionsevne pa grund af ALS (Amyotrofisk Lateral Sklerose)

Henvisning/henvendelse

e Henvisning fra den kommunale sagsbehandler

e Henvisning fra logopaed fra OUH

¢ Henvisningsskema udfyldes og sendes elektronisk til KRS,
Mobilitet.

Formal

At give borgeren med ALS mulighed for og midler til at
kommunikere med andre mennesker sa optimalt og sa leenge
som muligt.

Indhold

Radgivning / vejledning / kompenserende undervisning

e Etradgivnings-/vejlednings- og undervisningsforlgb i teet
samarbejde med borgeren og de pargrende. Borgeren og de
pargrende orienteres om, hvorledes sygdommen kan pavirke
det ekspressive sprog og den motoriske regression

e Holdundervisning ved talepaedagog og inddragelse af de
pargrende.

e Undervisning i kommunikationsstrategier. Pargrende
/hjeelpere undervises i at kommunikere med personer uden
ekspressivt sprog. Savel teknologiske som ikke-teknologiske
kommunikationshjselpemidler preesenteres.

Teknologiske kommunikationshjeelpemidler
e nskes IT-baserede kommunikationshjeelpemidler,
inddrages det tveerfaglige IKT-team.
e Det aftales hvilket udstyr, der skal afprgves.
e Afprevning iveerksaettes.
e Indkab og udlan efter lov om social service §§ 112 og 113 i
henhold til aftale med de fynske kommuner.
e Udarbejdelse af instruktionsmaterialer til it-udstyr og
programmer
¢ Klargering af computer med installation af tilbehgr og
antivirusprogrammer
e Levering og opsaetning af computeren og instruktion i
hjemmet
¢ Meddelelse om varigt udlan / udlansseddel til borgeren med
kopi til kommunen
Indkgb og testning af it-udstyr og programmer med sigte pa
anvendelse af borgere med funktionsnedsaettelser

@vrige kommunikationshjaelpemidler

e Supplerende materiale udarbejdes (bogstavtavier —
billedtavler)

e Der undervises i metoder og strategi ved brug af disse
hjeelpemidler.

Ventetider

Ingen ventetid. En ALS-sag behandles altid som en hastesag.
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Vard at vide

Sygdommen er hurtig progredierende. Behovet for undervisning
og hjeelpemidler eendrer sig lgbende.

Der er behov for kontinuerlig specialradgivning i forhold til
2ndringer i funktionsevne.

Ydelsen gives af

et tveerfagligt team bestaende af: ergoterapeut, talepaedagog og
it-tekniker med specialviden om hjaelpemidler til kommunikation
samt kompetence i brugen af disse.

Samarbejdspartnere
e Der samarbejdes med kommunale fagpersoner, sa
indsatsen koordineres.
e Der samarbejdes med Rehabiliterings Center for
Muskelsvind, savel med konsulent som med psykolog.
e Respirationscenter Syd
e @vrige relevante samarbejdspartnere inddrages efter aftale
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IKT 3 Aben radgivning, abent hus i IKT- udstillingen

Lovgrundlag

Lov om social service § 12

Malgruppe

Alle som har behov for radgivning, herunder

e Borgere fra de fynske kommuner

¢ Ansatte i de fynske kommuner

e Studerende fra institutioner i de fynske kommuner

Andre faggrupper sasom plejepersonale, peedagoger m.fl. fra de
fynske kommuner

Henvisning/henvendelse

Alle borgere og fagpersoner, hvis deres kommune har tegnet
abonnement pa IKT kan henvende sig i 8bent hus den 1. torsdag
i maneden fra kl. 12.30-15.00

Formal ¢ At lette adgangen til radgivning og vejledning mest muligt.
e At radgive og vejlede brugere og fagpersoner om hvilke
hjeelpemidler, der findes pa markedet.
Indhold Ydelsen omfatter
e Personlig radgivning til barn og voksne / ansatte i
kommunerne / studerende / andre faggrupper om
hjeelpemidler og brugen heraf
e Radgivning om sagsgang og lovgivning
e Mulighed for at afprgve hjeelpemidler, samt udlan af visse
hjeelpemidler i 1 maned.
Udstillingen omfatter
o |KT-hjeelpemidler
o Kognitive hjeelpemidler
e Betjeningsudstyr til computer
o Alternativ og supplerende kommunikationsudstyr
Ventetider Ingen ventetid

Vard at vide

Ydelsen gives af en ergoterapeut med specialviden om
hjeelpemidler til kommunikation samt kompetence i brugen af
disse.
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IKT 4 Aben radgivning — Kontakt IKT pr mail eller telefon

Lovgrundlag

Lov om social service § 12

Malgruppe

Alle som har behov for radgivning, herunder
e Ansatte i de fynske kommuner f.eks. sundhedspersonale,
paedagoger m.fl.
e Studerende fra de fynske kommuner
o Borgere fra de fynske kommuner, der har tegnet
abonnement pa IKT

Henvisning/henvendelse

Alle borgere og fagpersoner fra de fynske kommuner kan ringe i
vores telefontid mandag — torsdag fra 9-12.

Alle borgere og fagpersoner i de fynske kommuner kan sende e-
mail til os: Kontakt os via mail (KRSkontakt@rsyd.dk)

Formal

¢ At lette adgangen til radgivning og vejledning

e At radgive og vejlede borgere og fagpersoner om hvilke IKT-
hjeelpemidler, der findes pa markedet.

e Atradgive om hensigtsmeessig sagsgang ved ansggning om
IKT-hjeelpemidler

Indhold

¢ Radgivning og vejledning om IKT-hjeelpemidler, samt
lovgivning pa omradet.

¢ Videreformidling af skriftligt materiale, f.eks. brochurer,
lovstof, retningslinjer for sagsbehandling m.v.

e Vejledning om metode i god hjeelpemiddelformidling (8-trins-
modellen og ICF)

e Udlan af hjeelpemidler til afpravning i
1 maned

e Henvisning til andre fagpersoner og myndigheder

e Sparring i IKT-sager

Ventetider

Ingen ventetid

Vard at vide

Radgivning pr. telefon og e-mail varetages af ergoterapeuter
med specialviden inden for IKT-omradet
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IKT 5 Specialtilpasning af hjeelpemidler i forhold til IKT-sagerne

Lovgrundlag

Lov om social service §§ 112 og 113

Malgruppe

e Ergo- og fysioterapeuter, der er ansvarlig for sagsbehandling
og bevilling af hjaelpemidler

e Personer med en varig nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne

¢ Institutioner for borgere med varigt nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne

Henvisning/henvendelse

¢ Henvisning fra kommunal sagsbehandler.
e Henvisningsskema udfyldes og sendes elektronisk til KRS,
IKT-teamet

Formal

¢ At tilbyde specialradgivning i forhold til tekniske problemer.

Indhold

Ydelsen omfatter

¢ Radgivning og vejledning om tekniske problemstillinger

o Reparation og reinstallation af IKT-hjeelpemidler

e Radgivning om specialtilpasning af hjaelpemidler

e Radgivning om sagsgang og lovgivning ved reparation og
specialfremstillinger

Eksempler pa speciallgsninger:

o Fastggrelsessystemer til kommunikationsudstyr og seerlige
kontakter til aktivering af kommunikationsudstyr.

Ventetider

Ansgger indkaldes indenfor 1-2 mdr.
Opfelgning kan efter aftale med kommunen tilbydes.

Vard at vide

Ydelsen gives af IT-tekniker fra KRS Mobilitet og eksterne

firmaer.

Samarbejdspartnere er

o Ergo- eller fysioterapeuter, der arbejder med sagsbehandling.

¢ Ergo- og fysioterapeuter og andre fagpersoner, der er ansat
pa institutioner og specialskoler pa Fyn og gerne.

e Konsulenter fra hjeelpemiddelfirmaer

¢ Ingenigrstuderende fra SDU.

Ydelsen er kendetegnet ved

¢ Indgaende kendskab og erfaring med IKT-hjeelpemidler, der
findes pa markedet.

e Teknisk uddannelse (mekaniker / maskinarbejder /
dataingeniar eller lign.)

¢ Specialfremstilling og —tilpasning foregar i taet samarbejde
med en ergoterapeut/ IKT-laerer / talepaedagog.
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IKT 6 Erfa-moder / netveerksmader

Lovgrundlag

Lov om social service § 12

Malgruppe

Fagpersoner, der arbejder med IKT — hjeelpemidler og deres
ledere fraabonnementskommuner.

Henvisning/henvendelse

KRS indkalder til mgde 1 x aret, laver dagsorden, skriver
referat af madet og sender referatet ud efter magdet. Madet
foregar pa KRS og varer ca. 3 timer.

Formal At deltagerne bliver holdt ajour med udviklingen indenfor IKT-
specialet. Ensartet sagsbehandling i forhold til lovgivningen.
At have en teet dialog med abonnerende kommuners
medarbejdere.

Indhold Det overordnede tema er erfaringsudveksling, vidensformidling

og orientering om hvad, der foregar indenfor specialet.

Alle deltagere bidrager aktivt pa madet med erfaringer fra

praksis. Emnerne kan veere

information om lovgivning

samarbejdsprocedurerne

afgarelser fra ankestyrelsen (principafggrelser)

orientering om nye produkter

referat fra kurser, konferencer og messer

opleeg fra IKT-konsulent v/ KRS.

opleeg fra andre samarbejdspartnere, fx konsulent fra et

andet center, salgskonsulent fra firma m.m.

o dialog om hvilke behov fagpersonerne har i forhold til
kurser, temadage

Vard at vide

For de fynske kommuner, der har abonnement pa IKT’s
ydelser, er erfa-/netvaerksmader en del af abonnementet.
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Tilkebsydelser

IKT 7 Specialradgivning vedr. kognitive hjalpemidler

Lovgrundiag

Lov om social service §§ 112 + 113

Malgruppe

e Borgere med nedsat fysisk / psykisk funktionsevne, der har
problemer med kognitionen fx hukommelse, struktur eller
orientering i tid og sted

Henvisning/henvendelse

Henvisning fra den kommunale sagsbehandler. EAN nr. skal
oplyses.

Henvisningsskema udfyldes og sendes elektronisk til KRS, IKT-
teamet

Formal e At sikre, at borgeren opnar en funktionel hverdag.
o At afprgve et produkt med henblik pa at vurdere, om det kan
kompensere for de kognitive funktionsnedsaettelser
o Bidrage til gget selvhjulpenhed.
Indhold Ydelsen kan omfatte
e Samtale med borger og kontaktperson
e Generel information om gaeldende lovgivning
o Afsggning af markedet for produkter, som kunne veere
relevante for borgeren
e Indkab af produkt til afprgvning i samarbejde med den
lokale sagsbehandler.
e Konkret afprgvning af produkt hos borgeren i samarbejde
med kontaktperson
e Kort instruktion til borger og kontaktperson
e Udarbejde vejledning i brug af produkt
o Udarbejde skriftlig konklusion pa den samlede afprgvning
som sendes til sagsbehandler
o Fakturering af tidsforbrug og produkt til myndighed
e Fakturering af produkt til myndighed og/borger
e Reparation af hjeelpemidler mod betaling, efter aftale med
myndighed
Produkterne kan fx vaere ure, markering med symboler, person-
sggere, alarmer, kalender, dagsplaner, GPS, elektronisk
kalender og telefon.
Ventetider Ansgger indkaldes indenfor 1-2 mdr.
Veerd at vide Ydelsen gives af ergoterapeut, logopaed samt IT-tekniker med

specialviden og erfaring indenfor omradet.
Samarbejdspartnere kan veaere ergo- og fysioterapeuter, der
arbejder med sagsbehandling eller traening i kommunerne,
jobcentre, boinstitutioner, veeresteder, sygehuse,
behandlingsinstitutioner, skoler.

Opfelgning kan tilbydes efter aftale med kommunen.

Ydelsens omfang og pris

Der betales pr. forbrugt time.

32



IKT 8 Vidensformidling — Kurser og temadage om IKT

Malgruppe

Ergo- og fysioterapeuter og andre som arbejder med IKT,
alternativ og stettet kommunikation.

Borgere samt pargrende

Andre faggrupper f.eks. sundhedspersonale, paedagoger,
personlige hjeelpere m.fl.)

Henvisning/henvendelse

Der planleegges ca. 2 kurser / temadage om aret

Formal

At give fagpersoner, borgere og deres pargrende
information om hvilke kommunikationshjeelpemidler, der
findes.

At undervise i teorier om kommunikation og i lovgivning pa
omradet.

At formidle den teoretiske baggrund for, hvornar og
hvorfor, der kan og bgr kompenseres med hjaelpemidler og
videregive erfaringer med produkterne.

At informere om afdelingens tilbud til fagpersoner, borgere
og pargrende.

Indhold

Kurser kan handle om

Lov om social service (§§ 112, 113), LAB-loven §§ 76,77
og 100 samt Lov om specialundervisning for voksne
Hjeelpemidler til kommunikation (om betjening og seerlige
programmer) m.m.

Billedbaseret kommunikation

Kommunikationsbgger

ALS

Talemaskiner og computerspil

Smartphones, lpad m.m.

Kognitive hjeelpemidler

Ventetider

Ikke aktuelt

Ydelsens omfang og
pris

Kurser og temadage er indteegtsdeekket virksomhed
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IKT 9 Specialradgivning — arbejdsplads — skriftsproglige

vanskeligheder

Hjaelpemidler til alternativ og stottet kommunikation i forbindelse med
at fastholde et job, at vende tilbage til -eller opna tilknytning til

arbejdsmarkedet.

Lovgrundlag

Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats §§ 76, 77 og100 Lov
om kompensation til handicappede i erhverv m.v.

Malgruppe

Borgere med nedsat kommunikationsevne, der er i almindelig
beskaeftigelse eller deltager i tilbud efter lov om en aktiv
beskeaeftigelsesindsats.

Ydelsen gives til borgere med

o Vaesentligt nedsatte skriftsproglige vanskeligheder /
leese- og stavevanskeligheder med behov for IT-
kompenserende hjaelpemidler og forbrugsgoder

e Fysisk og /eller psykisk funktionsnedseettelse

Henvisning/henvendelse

Henvisning sker via jobcentret pa et henvisningsskema, som
kan fas ved henvendelse pr. e-mail eller telefon.

Kontakt os pr. e-mail (KRSkontakt@rsyd.dk) eller telefon
99443400.

Ved henvisning skal der foreligge oplysninger om borgerens
jobmaessige status og en beskrivelse af
funktionsnedseettelsen.

Henvisningen skal endvidere indeholde kontaktoplysninger til
borger, virksomhed og jobkonsulent samt EAN-nummer.

Jobcentret indhenter borgerens samtykke til indhentning og
videregivelse af oplysninger og orienterer arbejdsgiver.

Formal

At udrede problematikker knyttet til arbejdet, afdeekke behov
for hjeelp med sigte pa at optimere borgerens muligheder for
beskeeftigelse og/eller for at blive fastholdt pa
arbejdsmarkedet.

Hjeelpen gives som specialradgivning om og afpragvning af IT-
kompenserende hjaelpemidler og forbrugsgoder.
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Indhold

Ydelsens bestar af

e Henvisning og visitation

e Udrednings- og radgivningssamtale inkluderer
afprevning af kompenserende hjaelpemidler. Der
fastsaettes mal og handleplan. Der kan evt. henvises til
andre fagpersoner og evt. traeffes aftaler om tovholder
internt/eksternt

o Evt. udlan af kompenserende hjaelpemidler til
afprevning samt evaluering heraf.

e Radgivning af borger, virksomhed og fagpersoner ved
virksomhedsbesag, besag pa rehabiliteringsinstitution,
deltagelse i rundbordssamtaler m.m.

e Afslutning af radgivning

o Evt. aftale om opfalgning.

Ydelsen kan endvidere efter aftale pa nogle omrader
indeholde:

o Levering og opseetning af hjaelpemidler/udstyr

e Undervisning og/eller instruktion i anvendelse af

hjeelpemidler/udstyr.

Der udarbejdes en rapport indeholdende resultat af udredning,
afprevning samt vurdering af rehabiliteringsmuligheder,
anbefalinger samt konkrete aftaler.

Udredning / analyse og
mal

Ergoterapeuten / IKT-laerer identificerer brugerens
problemstilling og afdaekker/ dokumenterer i n@dvendigt
omfang borgerens funktionsevne, ressourcer og
begraensninger med saerlig vaegt pa erhvervsmaessige vilkar
(indenfor ICF komponenterne krop, aktivitet og deltagelse,
omgivelsesfaktorer og personlige faktorer).

Ergoterapeuten / IKT-laerer udformer i dialog med borgeren en
vurdering af behovet for IT kompenserende hjaelpemidler og
forbrugsgoder. Pa baggrund af denne vurdering fastsaetter
borgeren og ergoterapeuten / IKT-lzereren mal for
radgivningen og laver en handleplan med aftaler for det videre
forlgb, herunder henvendelser/ henvisninger til andre
specialister, virksomhedsbesag, rundbordssamtaler m.m.
samt evt. andre foranstaltninger.

Mal fastsaettes i dialog med borgeren ved 1. radgivnings- og
udredningssamtale.

Malene skal udtrykke den forventede malbare effekt af
radgivningen i relation til udredningen og den forventede
konkrete malbare effekt i forhold til aktivitet og deltagelse.
En handleplan med angivelse af tidsperspektiv for radgiv-
ningen skal veere en del af malene.

Ventetider

Farste udredningssamtale finder sted senest 1 maned efter
henvendelse fra Jobcentret.
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Vard at vide

Eksterne samarbejdspartnere:
Ansatte pa kommunens jobcenter, arbejdsgivere, andre
professionelle i borgerens rehabiliteringsforligb.

Ydelsen gives af ergoterapeut / IKT-laerer med seerlige
kompetencer indenfor omradet, evt. i samarbejde med
tekniker fra IKT-teamet.

Ydelsens omfang og pris

Omfang i alt: 10-15 timer pr. sag.

Det er jobcentrene, der bevilliger de IT-kompenserende
hjeelpemidler og betjeningsudstyr, som KRS anbefaler.

Udarbejdelse af notat/dokumentation samt ivaerksaettelse
af evt. afprgvninger m.m. kan variere tidsmaessigt og
aftales konkret.
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IKT 10 Undervisning og konsulentbistand til personale, som arbejder
med en borger, der allerede har faet bevilget og implementeret et
kommunikationshjzelpemiddel efter §§ 112 og 113

Lovgrundiag

Lov om Social Service §§112 og 113

Malgruppe

Fagpersoner og pargrende omkring bgrn og voksne med
nedsat fysisk/psykisk funktionsevne, der har manglende
ekspressivt sprog og som har faet bevilget et IKT-
hjeelpemiddel.

Ved personale- og/eller institutionsskift

Henvisning/henvendelse

Henvisning fra den kommunale sagsbehandler og fra
institutionspersonale. EAN nr. skal oplyses.
Henvisningsskema udfyldes og sendes elektronisk til KRS,
Mobilitet

Formal e At sikre, at borgeren i sin hverdag far mulighed for at
bruge det bevilgede kommunikationshjaelpemiddel til at
udtrykke fglelser, tanker og behov.

e At bidrage til oget selvhjulpenhed.
e At personalet fortsat kan hjeelpe borgeren omkring brugen
af hjeelpemidlet.

Indhold Ydelsen omfatter:

Specialradgivning vedr. kommunikationshjaelpemiddel bevilget
efter §§ 112 og 113, det vil sige et varigt hjeelpemiddel og et
hjeelpemiddel til generel kommunikation.
Radgivning /undervisning pa ny i

a) Hvordan programmet fungerer teknisk

b) Hvad programmet indeholder for borgeren

c) Hvordan man lzegger nyt materiale ind i programmet

d) Strategier og metoder til at kommunikere via det

elektroniske kommunikationsprogram
Ventetider Opgaven prioriteres i forhold til andre opgaver, kommunerne

har tegnet abonnement pa. Opgaven tilstreebes at Igses
indenfor 1 maned

Vard at vide

At borgere, der far bevilget et kommunikationshjaelpemiddel
efter §§ 112 og 113 pa et tidspunkt oplever:

e miljgskift/institutionsskift

e far en ny kontaktperson

Ydelsens omfang og pris

Der betales pr. forbrugt time + transporttid og udgifter til
befordring.
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TF Tvaerfaglig udredning og undervisning af borgere med falger efter

hjernerystelse

Malgruppe

Voksne (over 18 ar) der har fglger efter hjernerystelse

Formal

At udrede dine symptomer efter hjernerystelsen og pa baggrund
heraf opstarte et undervisningsforlgb der har til formal at mindske
generne efter hjernerystelsen, sa du i videst muligt omfang kan
komme tilbage til hverdagen igen.

Indhold

Vel vidende at symptomerne efter hjernerystelse pavirker hinanden
indbyrdes sa vil forlgbet starte med en udredning af dine enkelte
symptomer. | udredningen vil du made forskellige fagpersoner som
hver isaer er specialister i dine forskellige symptomer. Pa baggrund
af udredningen vil vi tilretteleegge et undervisningsforlgb hvor
relevante fagpersoner vil blive tilknyttet.

Du vil blive tilknyttet en tovholder som har det samlede overblik over
dine symptomer og undervisningsforlgbet. Tovholderen vil ogsa
samarbejde med din kommune og serge for at forlgbet pa KRS
supplerer de gvrige tilbud du ma modtage.

Inden udredningen indhentes der journalnotater og andre relevante
oplysninger om din hjernerystelse. Afhaengig af dine symptomer og
vanskeligheder s& kan udredningen og den videre undervisning
besta af:

o Tilrettelzeggelse af hverdagen — hvordan planlzegges og
udfgres opgaver og aktiviteter mest hensigtsmaessigt

¢ Hvordan er dine kognitive kompetencer (hukommelse,
struktur, planlaegning)
og hvordan styrker du dem

e Energiforvaltning — hvad udtreetter dig og hvordan kan du
undga det

e Hvordan er dit syn og hvordan genopretter du dit samsyn
(gjnenes made at arbejde sammen pa)

e Erdu lysfglsom og hvordan afhjeelpes det samt gener i
forbindelse med laesning
0g skaermarbejde

e Hvordan er din hgrelse — hvordan handterer du lydfalsomhed

og/eller tinnitus

Har du smerter og hvordan kan de udbedres

Hvordan er din balance?

Har du udfordringer med at fa pulsen op?

Hvordan er din jobsituation? Er der brug for hjeelpemidler i

forbindelse med dine arbejdsopgaver?

Form

Savel udredning som undervisning er individuelt tilrettelagt og finder
sted pa KRS, Heden 11 i Odense. Der er ogsa mulighed for online
eller telefonisk konsultation i takt med at undervisningen skrider
frem.
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Henvisning og

Ydelsen gives pa baggrund af en henvisning/bevilling fra personens

lovgrundlag hjemkommune.
Ydelsen kan bevilliges under lov om specialundervisning for voksne
eller henvisers lovgrundlag.

Kompetencer Pa KRS har vi siden 2018 arbejdet tveerfagligt med udredning og

undervisning af borgere med hjernerystelse. Det tveerfaglige team
bestar af audiologopaeder (logopaed og hgrekonsulent),
neurooptometrist og fysioterapeut. Derudover inddrages efter behov
synskonsulent, IKT-konsulent, naturterapeut, psykolog. Der arbejdes
ud fra de nationale kliniske retningslinjer for hjernerystelse fra Dansk
Center for Hjernerystelse.
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